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Antecedentes

Dada las caracteristicas de los territorios, las condicionantes demograficas, asi como las
particularidades del sujeto de atencién y de los respectivos circuitos judiciales del pais, se considerd
como pertinente la generacion de un Programa Multimodal (en adelante PMM) que asuma la
ejecuciéon de medidas y sanciones no privativas de libertad para supervisiéon y control de los
adolescentes, mayores de 14 y menores de 18 afios, imputados y/o condenados por Ley N2 20.084.
Asi se entenderd por Programa Multimodal como aquel que concentre las 5 lineas programaticas
de medidas y sanciones en Medio Libre (PSA, MCA, SBC, PLA y PLE), con una organizacion
administrativa que facilite la gestion del programa y favorezca el cumplimiento de los estandares
de atencidn respecto a los objetivos de intervencion de cada una de las lineas antes indicadas
(OOTT, PMM, pag.4).

El marco general de accidn del PMM correspondera a las regulaciones de cada linea programatica
através de las respectivas Orientaciones Técnicas vigentes: Programa de Salidas Alternativas (PSA),
Medidas Cautelares Ambulatorias (MCA), Servicio en Beneficio a la comunidad y Reparacion del
Dafio Causado (SBC), Programa de Libertad Asistida Simple (PLA) y Libertad Asistida Especial (PLE)”
(OOTT PMM, pag. 4).

Serdn sujetos de atencion aquellos jovenes, de ambos sexos, imputados o condenados por uno mas
hechos acaecidos entre los 14 y los 18 afios, en conformidad a Ley N° 20.084 y que, el Tribunal
competente aplique, mediante resolucién judicial, una medida, una condicidn o sancién no privativa
de libertad bajo control y supervisién de SENAME. Esto implica que efectivamente pueden ingresar
al programa adolescentes que ya hubieran cumplido la mayoria de edad (OOTT PMM, pag. 8).

De esta manera, podran ingresar al PMM, a fin de dar cumplimiento a su sancién o medida, los
adolescentes derivados por tribunales a las siguientes modalidades:

a. Medida cautelar ambulatoria (MCA),

b. Servicio en beneficio a la comunidad (SBC/RD),

c. Libertad asistida simple (PLA),

d. Libertad asistida especial (PLE) y,

e. Salida alternativa por suspension condicional del procedimiento (PSA).

Para efectos del PMM debera garantizarse una intervencion diferenciada con los adolescentes
imputados y/o condenados, de manera de identificar énfasis y especializacién, de acuerdo con el
proceso de intervencidon que corresponda aplicar en atencién a la modalidad de atencién. Lo
anterior considerando que en el caso de los imputados la presuncién de inocencia es un principio
base que debe estar presente durante toda la ejecucidn de la medida. Asimismo, para el caso de las
sanciones el plan de intervencion (Pll) “debera considerar el acceso efectivo del adolescente a los
servicios y recursos de la red intersectorial. En él deberan indicarse con claridad los objetivos
perseguidos con las actividades programadas, los resultados esperados y el periodo de tiempo en
que el adolescente debera cumplirlas” (OOTT PMM, pag. 5).
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Objetivo General del Programa Multimodal

Que jovenes ingresados al programa multimodal (PMM) imputados o sancionados, conforme a la
Ley N° 20.084, cuenten con una atencién que aborde integralmente su situacidon penal y sus
requerimientos psicosociales, promoviendo su desistimiento delictual y una insercién social
favorable (OOTT PMM, pagina 9).

Definiciones Estratégicas

En términos generales, el marco metodoldgico para las diferentes estrategias a desplegar en este
tipo de programas seran los siguientes, sin desmedro de que el marco general regulatorio esta dado
por las Orientaciones Técnicas vigentes de cada una de las sanciones o medidas de medio libre que
incluye esta alternativa multimodal.

Debido a que el mismo PMM aborda las medidas y sanciones se hace necesario promover un
abordaje integral del proceso técnico de adolescentes con ejecucion simultanea; para ello debera
procurarse que el mismo delegado asignado al caso, asuma todas las causas del adolescente -sean
medidas, condiciones (SCP) o sanciones, considerando en la planificacidn técnica del caso objetivos
y actividades de intervencidn congruentes y pertinentes a cada causa. De este modo, evitar
saturacion, sobreexposicion a controles de profesionales, efectos iatrogénicos y/o estigmatizantes
en la intervencion.

En términos operativos la intervencién simultanea debera traducirse en un Plan de Intervencion
Unico en caso de las sanciones, con la especificidad que requiere un SBC, si fuese el caso. Si ademds
hay una medida cautelar (MCA), el plan de trabajo de MCA estard supeditado al Pll de la sancidn; asi,
la formulacion y evaluacién se regird por lineamientos y Orientacién Técnica respectiva.

El ingreso de casos se podra realizar solo por orden judicial, ya sea escrita o digitalizada, por Acta de
la audiencia o derivacién via Coordinador judicial. Una vez recibida orden, el PMM procederd a la
apertura del expediente judicial; asi, toda la documentacién del caso y de la intervencion, desde su
ingreso, deberd estar contenida en expediente de ejecucion, incluyendo archivos exigidos por ley,
en forma actualizada en correspondencia y coherencia con el proceso legal.

Al ser recibida la orden del tribunal, el PMM ingresara los datos del adolescente a la base de registro
usuario SENAINFO, por cada causa judicial que éste registre, ya sean medidas, suspensién condicional
y/o condena, las que podran ser sucesivas o simultaneas, segin disponga el tribunal respectivo. Para
todos los efectos, el PMM deberd procurar registrar todas las causas y la via de ingreso respectiva
(por MCA, PSA, PLA, PLE 0 SBC), para que se curse el respectivo pago, segun instructivo vigente.

Se registrara la informacién del caso de acuerdo con lo sefialado en Instructivo para el Registro de
Informacién del Mddulo LRPA para Medio Libre, publicado en www.senainfo.cl y, constituird una
responsabilidad del equipo revisar el estado de avance y actualizacién de los registros vy
antecedentes e intervencion de las y los adolescentes atendidas(os).
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Consideraciones previas

e Sobre el cddigo

En la plataforma SENAINFO, una vez tramitado el convenio -entre el OCA y SENAME, y procesados los
antecedentes en nivel central se genera el respectivo cédigo en SENAINFO para el PMM. Una vez que
se disponga de este cddigo, se genera un cddigo para cada linea programatica dependiente del
PMM, denominados programas “anidados”.

El céddigo del subprograma “anidado” siempre estara asociado al PMM a través de un identificador;
por ejemplo, COD 10XXXXX PLE-PMM. Lo anterior para disponer y trabajar con los registros y datos
ya sea en forma conjunta (PMM) o por separado (programa anidado). En consecuencia, se podra
acceder a la informacién, para mediciones u otros, en forma especifica por subprograma anidado o
bien en general del PMM (incluyendo los consignado por cada linea programatica que lo integra).
Asi, es factible organizar, conocer y acceder a informacion tanto de cada sancién o medida como
aquella consolidada en el PMM general.

e Sobre el indice de calidad de la Informacidn (Icl)

En consideracidn al reciente inicio e instalacién del PMM vy, a los ajustes efectuados en plataforma
SENAINFO para registro; entre junio y julio de 2021 se considerara periodo de marcha blanca; en el
cual se espera realizar acciones de acompafiamiento a la instalacidn y/o mejoras que pudieran ser
necesarias en registro del PMM.

En etapa de marcha blanca los registros consignados en SENAINFO, por parte de los operadores de
PMM serdn excluidos de medicién de indicador ICI; por lo cual, los PMM se incorporaran en la
medicién del ICI a partir del 1° de agosto de 2021.

e Sobre la migracion de casos

Al inicio del funcionamiento del PMM, durante el primer mes, el/la director/a debera coordinar con
la Unidad de Justicia Juvenil (UlJ) la migracién de casos e informacion de los jovenes provenientes
de proyectos de sanciones y medidas previos, desde los cuales se haya resuelto continuar la
intervencién en el PMM; ya sea, por cierre de proyectos, modificacidn de territorios o, en el caso de
proyectos que prosigan vigentes, se evalle pertinente la intervencién en el PMM. La migracion
debera ser solicitada en funcién de las causas que el joven registre en el circuito LRPA.

Por consultas respecto a migracion y/o datos en plataforma SENAINFO, contactarse con la Direccion
Regional respectiva (UPLAE) o mediante correo electrénico a mesadeayuda@sename.cl, especificar
problema cautelando proveer antecedentes tanto de identificacion del proyecto como
especificaciones del requerimiento.

e Sobre el registro de eventos para pago de la subvencion

El pago de subvencion se encuentra regulado por Resolucion Exenta N° 0937 (30-04-2021), que
aprueba instrucciones de los registros de atencion y pago de subvencion al PMM. De esta forma, se
establecen “eventos de intervencidon” a consignar en SENAINFO a los jovenes atendidos, autorizados
para pago de subvencidn. Se precisa que los eventos de intervencién autorizados para el PMM son
los mismos que aquellos para los programas “regulares” de sanciones y medidas, a fin de mantener
coherencia en las intervenciones del circuito LRPA. Asimismo, se informa modalidad de atencion
permitidas en actual escenario de emergencia sanitaria por COVID-19 (presencial o remota).
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Registro de informacién en SENAINFO

1. Ingreso de caso nuevo

Al realizar el ingreso de joven, se efectia mediante busqueda de los programas disponibles por la
institucion, inmediatamente se desplegara la opcidn de programa PMM para el OCA registrado (con
este convenio con SENAME); el PMM presenta cédigo SENAINFO. Junto a este cddigo PMM que se
despliega en formulario de ingreso, también se visualizan las lineas programaticas de sanciones y
medidas que forman parte del PMM; cada linea programatica presenta a su vez un cédigo especifico,
los cuales se encuentran “anidados” al cédigo del PMM respectivo.
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Para el ingreso de un joven en particular, ya sea por medida o sancién, el registro se inicia de la
misma forma que en los proyectos “regulares”, vale decir, mediante la busqueda de un joven en la
plataforma SENAINFO, por los datos de identificacién del adolescente. De este modo, el ingreso de
un joven a una sancién y/o medida en la plataforma SENAINFO, se compone de los mismos pasos
utilizados a la fecha, seleccionando la linea programatica anidada, entre las cinco 5 modalidades
(proyectos) que integran el PMM; esto es MCA, PSA, PLA, PLE o SBC.

Al buscar los antecedentes del joven a ingresar, la plataforma indica si éste se presenta vigente en
alguna linea programatica del PMM; lo anterior para efectos de facilitar y disponer de la informacién
del joven que mantiene causas simultaneas.

Los pasos por ejecutar para consignar el ingreso de un joven son los siguientes:

1. Buscar el caso en la red SENAME, en la siguiente ruta: Senainfo-Menu-Nifios-Ingreso del niiio,

Ainicio  Menu ¥ i Centro de Documentacion & Usuario: Cristian Rodrigo Pinilla

CiNifios, Nifias y Adolescentes Vigentes

Institucidn / Proyectos »

" - Nifios » Ingreso del Nifio

‘I Blenvenldu c' g _
Consultar Informacién Reportes » Diagnéstico del Nifio
NUEVA MIRADA | Recepcion Documentos » | Datos de Gestion ALL IN ONE MAS INFORMACION MAS SEGURIDAD

SENAME Justicia Juvenil 3 Planes de Intervencion b
Coordinador Judicial 3 Egresos L
REPORTE VACANTES Cierre del Mes, Informacion de Mifios 1
SENAME PROTECCION » Nifios Visitados

Se han considerado
inquietudes de
usuarios y le dim
una nueva mirada y
disefic mucho m
amigable y facil
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Analisis Casos

Mantenedores de Seguridad 3
Reportes RPA »
Reporte Plan RPA 3
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amos usar actualizar la
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enalnfo, permite

55T ntertaz permite buscar una solavezya

medida que avanza
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almacenada sin volver
abuscar.

Se aumentaron los
registros de datos y se
actualizaron las
paramétricas con la
finalidad de obtener
informacion

exacta de los NNA.

mas

Para iniciar, haga click en la zona superior en "Menu" y seleccione donde quiere ir.

Sistema 88L,
consistente  en  la
encriptacion  de  la
conexién entre
usuarios y servidor. Lo
que permite  mayor
confiabilidad de la
informacién

2. En pantalla que se despliega se consignan datos para busqueda del caso a ingresar:

1 En Senainfo todo campo que presente un asterisco (*) implica que constituye un dato obligatorio; por tanto,

imprescindible y siempre debe completarse.

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacidon y Control de Gestidn




SENAME
Ministerio de Justicia Instructivo Senainfo REF: DPC.IN.44

y Derechos Humanos
Ingreso y Registro de Atenciones Programa Multimodal

o Lo
Departamento Justicia Juvenil N Version: 0

Departamento de Planificaciéon y Control de Gestidn

Pagina 7 de 32

Gobierno de Chile

Inicky [/ Wi'cs [ Blsqueda Niflos{as)

Ingresa del Hife

Instzucidn CODORACION GABIELA LSTRAL w ﬂ ‘-"-L-—--JE

Froyecta {IB40470) PLE « LiLLATE £HOSRA - n RN s sisfeds) Pars ngeussr & un nafko, peamedD 4
deben ingresar sus datos para
il U P BTE PegEtracks Bn

Dcultar Blsqueda Avanzada = o sistemna
e Si eongce o AUN 36 nifs o nifia,

Cdd g Nia) 08503 registelo y haga click en el batén
— buscar.

Agalids Patemna Iresar foelbaa En caso de sdla conoces nombnes
i o apellidios, seleccionar Blsqueda
Apelios MBENS Wngresar Aoehon Meariada

Mg del NASa): e —— 1

S O Femening O Masculing Ceincidencias

5i no se encuerta o nifo en b red

Lo ] L e ]

Mifios enla RED ;1

e o S o P P ey

@ase LT F ANDRLA DEL CARLEN R Wi Dl Vg 1 [ree— w

Nifios en Proyecio 10

Mifios en lista de Espera : 0

En esta busqueda de antecedentes del joven, se visualiza en el apartado llamado “Nifios en la RED”,
identificando numero de coincidencias y tabla que muestra los registros de vigencia del joven en el
mismo PMM.

Mediante enlace disponible en columna denominada “PMM”, al seleccionar y hacer <clic> en vinculo
de texto “Ver Vigentes en PMM”, se accede a los datos registrados para este joven.

Si no =e encuentra el nific en la red
|

S ey ey N T R

|AVIDES SANHUEZA 23-04-2000 ‘er Detalle Vigentes Ingesar ‘er Vigentas en PR

3. Luego de busqueda, se debe identificar el caso vy, sélo una vez definido y seleccionado, se inicia
el ‘Ingreso’:
Nifios enla RED 1

I
W LT F BRGREA D CARLEN SRR it Drtate Vg 1 ° v Vgt PLA

Como se muestra en ejemplo, la etiqueta “1. Ingreso” se encuentra activa (de color naranja), lo que
permite consignar informacién en los siguientes campos: Fecha de ingreso, Inmueble y Tipo de
Atencién (todos obligatorios).
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Posteriormente, la etiqueta “2. Datos del ingreso” contiene, pues se autocompleta, la informacion
de la ultima direccién reportada por adolescente. En esta seccidn se deben completar y/o actualizar;
esto es, confirmar o modificar lainformacion de los campos requeridos, dependiendo si es necesario
actualizar nuevos o distintos antecedentes.

En esta seccidn el proyecto deberd registrar, completar o actualizar todos los registros del
formulario; a saber, antecedentes del caso, datos especificos y datos internos; estos ultimos,
referencias de gestion del equipo interventor.

Tipa Rolaciin con Gulen Y

Teldfans Cortacts

Ingress Comunscad Fasmdia u Ove

o ORGANDS DE ADMRTSTRALKIN DE ASTICLA w| | Teeue v ‘

Luego, en la pestafia “3. Ordenes de Tribunal”, se presenta botén ““Ver OT Relacionadas PMM” (OT,
corresponde a ‘érdenes de tribunal’ y botén se muestra destacado en captura de pantalla, a
continuacién), exclusivo de PMM, mediante el cual se accede a observar y revisar “otras 6rdenes de
tribunal” de causas del adolescente registradas en el mismo o distinto proyecto anidado del PMM.

A - CALESA] E8 DEL INGRESD 5-[ETALLE OE LESORES - LETADA, D EANCION
AL INGRESD

FYORNNRAND [empls 10TD0MI M0

B Ver 07 Acdacionacias (o) ) )

Ordenes de Tribunal Relacionadas "“

ICodTrbunalingresa Tribunal Fecha de m.
Orden

ST SEC MECLACICHN Y 5512510 1LETRAS 12403 C&003ITEIES
SERICIOE CAgUINAS 2621 &
COMUNITARIOS she b e
Cerrar

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacidon y Control de Gestidn



Instructivo Senainfo REF: DPC.IN.44

Ingreso y Registro de Atenciones Programa Multimodal

o Lo
Departamento Justicia Juvenil N Version: 0

Departamento de Planificaciéon y Control de Gestidn L.
Gobierno de Chile Pagina 9 de 32

De esta forma, al registrar los datos de la causa actual de joven que esta ingresado, a través de botdn
“Agregar Orden”; al hacer <clic> en botdn “Ver OT relacionadas (PMM)” se podrad acceder a ver
aquellas ordenes de tribunal de causas simultdneas que adolescente presente registradas en el
mismo PMM.

5-CETALLE DE LESIONES
AL NGRS

LR ekl

H Wer OT Refacionadss (Fhkn) |

Después, en la pestafia “4. Causales del ingreso”, se encuentra disponible el botén “Mostrar
Causales Ingreso Relacionadas (PMM)”, el cual permite observar y revisar otras causales de ingreso
registradas del adolescente en otros proyectos anidados del PMM.

5 - DETALLE DE LESONES
MLNGRLSD

Tige Consial & Ingeeas

isdigs Delo

Mota 1z Debe ayregar Causales do ingreso Mola 2: Las prioridades estin dadas por el orden en que se registren, si o5 necosaria cormeglr, pueds uhilizarse "sublr® o "hajar® para
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Caerrar

Asimismo, se podra seleccionar “Agregar Causal” y registrar todos los antecedentes requeridos
asociados al proceso judicial del joven.

1 - INGRLS DATCER DL INGRL50 3 - ORDEHLS DLL TRIBURAL - DETALLE Df LEROKES WD O SANCON
AL NGRESD

oo e e
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En la siguiente pestafia “5. Detalle de lesiones al ingreso”, en botén “Ver Lesiones Relacionadas
PMM”, permite observar y revisar registros de lesiones previas consignadas en los proyectos
anidados del PMM:

1- INGRESO 2 - DATOS DEL INGRESO 3- ORDENES DEL TRIBUNAL 4 - CAUSALES DEL INGRESO 5- DETALLE DE LESIONES AL 6- MEDIDA O SANCION
INGRESQ

Presenta Lesaiones *

Tipe de Lesion * | Selecgione
|

e

o —

<

Se informa a |a fiscalia comespondiente

(| B Ver Lesiones Relacionadas (PM) |  Agregar Detalle

Asimismo, el equipo debe actualizar este campo cuando disponga de nuevos y/o distintos
antecedentes; ello se realiza seleccionando botén “Agregar detalle”, tal como se muestra en
acercamiento de imagen:

5- DETALLF DE LESIONES AL
INGRESD:

‘ E Ver Lesiones Relacionadas (PAMM) I  Aregar Desslle

\_________/

Finalmente, en la pestafia “6. Medida o Sancion”, igual que en las anteriores, se dispone de acceso
para conocer y revisar registros que presente el adolescente en otros proyectos anidados del PMM;
para ello se presenta en formulario boton “Ver Medida Sancién Relacionada (PMM)”.

DTS DL NGRSO 3- DRDEMCS DL TRRpURAL 4 - CALSM TS DL INGRLED - DETALLE D LESCMIS
AL MGRESD

BACA, CIP indcsr tempd investigacidn. SBC, PAA ndiear durscidn medida. PLA, PLE, CRE, C5C Indcar duracion sadidn

D"ﬁﬂ#lrhnﬂ

SHTHT885 8

Eareide bixss PLA, PLE, CRC, 0
L2

Triural de Sequinnienns o L Medida o Sacidn

Sangien Accesoda PLa PLE CRC C5C

=1
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Al hacer <clic> en recuadro “Ver Medida Sancidn Relacionada (PMM)”, se despliega(n) aquella(s)
medidas y/o sanciones asociadas, como se observa en muestra a continuacion:

Medidas o Sancion Relactanadas PRM

CodidechdsSancion Cod. Hombre Proyec Fecha | Fecha -‘ﬁi!l:'ljl H!ﬂll.'l-:l Trituarel Tipo Medids Sanckin
Proyecia iniciy | Toming | Duesciin | Durscidn
h - ] a ] ¥

1912470 10ESETR SEC - WEDLAOON Y 1204 1215 LETERS  SEIGCI0 EN BERENODSE
BRI QA NI TARCr el ] HEEEHA hd UL BCDAD
Cofrar

Una vez que se completan los antecedentes de este formulario “6. Medida o sancién”, relativos a:
Orden de tribunal, plazos de duracién -tiempo de investigacién para cautelar y de cumplimiento
para sancion, tribunal de seguimiento, y si corresponde a sancién accesoria, se confirma y se
“guarda” informacién haciendo <clic> en recuadro “¥" Realizar ingreso”, resaltado en imagen a
continuacion:

e 2. 0478 DL INGEESD ‘ 3. CHDINTSCELTROUMAL | - CAUSALES DEL INGHESO. H 5-DETALLEDELESIONES.

rcen i Tidbora ¢ [1 225357144 GARANTIA COTUAMED -

MICA, O indica Vempd iInvestigacidn, SBC, PEA indicr durstidn medida PLA, PLE, CRE, G50 Indicar durdcidn santdn

m oas2n m 2 afcs Meses | 2 Dias Abonc
R = R

£ac
Tribumal de Seguimienta de la Medida o Sancidn
] v
TREUNAL DE GARANTIA W Tritmanal = GARANTLA COOUMEG w

Sancidn Aocesora PLA PLE CRC G50

Sancidn Aooesois (5) ]

H e Mocida Sancidn Rrlscionacs (PUM)

Finalmente, si se registran todos los campos requeridos, el sistema entrega en recuadro mensaje de
conformidad de la accién avisando “Ingreso realizado satisfactoriamente”.

test-senainfosenainforct dice

Ingrese Reatizado Satisfactoniaments,

Acepiar
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2. Diagnéstico del nifio
Efectuado el ingreso del/la joven, el/la profesional podra consignar la informacion de diagndstico
del caso.

Para ello, en el Menu (pagina Inicio), en opcion “Nifios”, en lista desplegable se selecciona la opcidn
“Diagnéstico del Nifio”:

Mord ™ QMo Miflas y Adokscortes Vigeries [ Contro do Documerteciin. 3L Ususwrie: Bavina Viega
Wstnacion J Proyecios
Wiis ¢ Mok 4| Mt ¥ Mitos Visrados
Corduhar Informacion Reponieg s Careccidn Niflos
Recepidn Dodumanog J Falleimieis
J Coordinador Sudkcial ‘ Ficha Unica
Ingreso del Ni
Superviskin Térica . Ingres did PG
reers s  Coptsnn e T <)
Iregtitygicn: SEMAINFO Tichets Cators U westion | - n L rdomacion j
- Wan e et de Segrided J Plares de Irnereensiin N
Chiit Farnlia de Acogida .| Egresos i n RN | puns Para ingresar 8 un nio, prmens se
Analighy Casos Cheme del Mes, Informacdn de Bics deben ngresar sus datcs para
) wdifiRe G NG ERDR IR ada 0
Mostrar Blsqua Reporie Plan FRA ; Infracgaonss Disciplinanas ol sistema.
REFURTE VACanTES Muestra de alid B conooe & FLM del rifls o rata,
SENAME Jurstatis Juvenil . Resgistro Urica e Cast ::J tireloy haga chck s el Boton
SCar.
SEMAME FROTECCION En £a50 o 5400 CONGEH ROMEred
Higbdrio : o apelldos, seleccionar Blsqueda
— Avanzadn
i ng s¢ encuentra o nifoen la red

Al elegir esta opcidn, se muestra el formulario de “Diagndsticos del Nifio”, en el que al registrar los
datos del PMM, se accede mediante botdn “Buscar” al listado de casos vigentes en el programa:

Disgndstices del Nifie

Deultar Detalles dis la Disqueda &

Instzutidn CORPORACION DABRELA RESTRAL w n l Informacidn ]
Prosester | rpmanan : 5

yec [P4330) PLE - LIARS CHOMRG w B Loz diagndisticos tendrdn un plaza
. 1 oy mmaaird dhe ok ficaciin de T2
higrmdng gl Mol B) S —— horas
Apsfide Patema ngresar Apetiio
Apalide Matemg —

Entre los casos vigentes que se despliegan, el/la profesional al seleccionar el caso recién ingresado,
al hacer <clic> en texto “Ver Diagndstico”, accede ya sea a consignar nueva informacién o actualizar
la existente, de ser necesario.

=il EE&DES BRhHLEDA CHCAA EVEQLEEL PEEEITG 02201 HEgan e Qe
TERITTY L] CLETES TAFTRY LALLM HATRERD STLRINRT Lo Heraas Fiw g
RIS 30 Fa8a5 LFET GASFAR EDLWRDD Rt pefamnt Hadaas e Gl i

Frphos] 3282 FLs VERZARA ARDFEEL DEL TARMEN TECARE L Hndaan -

En diagndsticos, al igual que en el ingreso, se encuentran divididos en formularios (pestafias) por
areas. De las areas de diagndstico, el drea de maltrato no aplica para los programas RPA; por tanto,
se excluye el registro de informacidn para los PMM.

La primera area corresponde al diagnéstico educacional; en éste, el/la profesional no registra
informacidn, sélo accede a conocer los antecedentes de educacidn entregados por el sistema de
registro de MINEDUC:
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Diagndsticos del Hifio

Maostrar Detalles de la Bosqueda ™

LICACCMAL FROMDGICD S FTUACICN HOCHXE PLORLS
PEICLEATECD LABORAL UTCLALES FOPMAS DE
TRABRAR

S Maroivd WEDRS PEROD 2021

Bm R MENEIRIT por e botesar

Cabe precisar que los antecedentes educacionales disponibles en este formulario; no obstante,
corresponden a lo oficial, se presentan con un periodo de un mes de desfase; por lo cual puede
suceder que, una modificacién reciente en la situacién educacional -declarada por joven- puede aun
requerir de tiempo para que se refleje en diagndstico educacional en SENAINFO.

La segunda area de diagndstico se refiere a antecedentes sobre consumo de droga. En este
formulario el/la profesional dispone de dos opciones de registro; dependiendo del caso.

1. Generar diagndstico: se refiere a ingresar informacién en diagndstico de consumo de drogas si
se observa en formulario mensaje, como se muestra a continuacion, “Este(a) niflo(a) no posee
Diagnéstico de Droga”. Ello se realiza, seleccionando botén “+ Agregar Diagndstico”:

Diagnéstices del Nino

Meastrar Detales de la Bisqueda ™ ANDREA DEL CARMEN ROJAS / (10804200 PLE - LEVIARS CHOWPA,

agndsiico de Droga

Exbe{a) rifieda) ro poses Diagndstico de Draga

= Agergar Disgndmticn

2. Explorar diagndstico existente: mediante el botdn “Ver antecedentes de drogas”, como se
observa a continuacion, se accede a antecedentes en este ambito ya consignados y disponibles
en PMM:

Diagnésticos del Nifo

Mastrar Detalies de la Bisqueda ™ ANDREA DEL CARMEN ROJAS / (10-40420) PLE - LEVAR CHOWMPA,

Diagndsiico de Droga

Estefa) rifia]a) Fro posee Diagndanien de Drega

=+ Agrrgar Dlagndmticn

=

Mediante esta seleccion se accede a los registros y/o diagndstico(s) existentes para el caso dentro
del PMM, especificdndose los datos de este; a saber: el proyecto anidado, fecha del diagndstico,
droga y tipo de consumo.
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Antecedente de Drooas Relacionados en PMM

o D e Ems JB 0 s ]

22801232 12022021 2HCE0 ALCOHOL (DEFRESORA} COMEULSD DCASIONAL

Al revisar los antecedentes de consumo de drogas existentes, el/la profesional podra revisar,
confirmar, mantener o actualizar la informacidn sobre consumo de droga que el caso evidencie. De
no contar con diagndstico en ningln proyecto anidado del PMM, el/la profesional tiene que generar
diagndstico y registrar antecedentes de consumo de drogas para el caso recientemente ingresado.

El registro de informacidn en esta drea resulta de esencial importancia, en funcién de los convenios
intersectoriales para la intervencién por consumo de droga. El diagndstico por consumo de drogas
-aplicacién de tamizaje- forma parte de la informacién medida en el indice de calidad de la
informacion (ICl).

Ill

La siguiente area de diagndstico es el “psicolégico/psiquiatrico”, presenta las mismas opciones de

registro; a saber:

1. Generar diagndstico: el formulario para el proyecto anidado expresa “Este(s) nifio(a) no posee
Diagndstico Psicolégico”, el/la profesional consigna el diagndstico en esta 4rea haciendo <clic>
en botén “+ Agregar Diagndstico”.

Dagnosticos del Nino

Masirar Detalles de la Blegueds ™ ANDREA DEL CARMEN ROUAS J (102004 200 PLE - LEMARD CHOAPA
r

EDUCACIOMAL | MALTRATO DROGA PRCOLOGICD f SOCIAL | CAPACITACION ATUACKH | FEORES AGHEETICD
e LABCRAL FORAS DE saur
TRARAD
Diagndéstico Psicelégico f Psiquidtico
Esteda) nifta{a) no posee Diagndstica Psicoligico
+ Agregar Disgrdetica

2. Explorar diagndstico existente: mediante el boton “Ver antecedentes psicoldgicos”, se permite
conocer, recuperar y utilizar informacidn ya inscrita para el/la joven en el proyecto PMM.

Diagnésticos del Nifio

Mostrar Detalles de la Bl..qaeda Aot ANDF...A DEL CAF'.).‘EN ROJAS /(IO-LJQOJ PLE - UMARI CHOAPA

ACONAL = ALY r Y
EDUCACIONAL NALTRATO. DROGA.

2 ol
SOCAL  CAPACTTACION AN |
DOAL X B SITUACION
ety o T”o"“'
LLABURY R

Diagnéstico Psicolégico / Psiquidtrico

Este(a) nio(a) no posee Diagnéstico Psicolégico

& Agregar Disgndatico

Sderen-assa Seleccicon v

Seleccionar v Seleccione v
Selecconar v Ioresar

Seleccionar v Seleccicny v

Seleccionar v Seleccins v

De existir diagndsticos de otros proyectos anidados del PMM, se desplegara(n) especificando el
proyecto del PMM y los campos que incluye; a saber: la fecha de ingreso, fecha del diagndstico, tipo
de diagndstico, instrumento diagndstico, medicidn y trastorno mental, como se observa:
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Diagndstices Psicologices/Psiquiatncos Relacionados en PMM

22201233 S&C 12/04/2024 26/08201 Dagndatice WisC CON RENDIMIENTO INTELECTUAL A SN
Pucclogeo UMITRCFE (Cl entre 70 y 79 pros) INFORMACION

22891232 se 12002 205200 Dagnéanico TRASTOANOS TRASTORNO ESQUIZOAFECTIVOS DET'IPO
Paiqaavice MENTALESCIE10 MANIACO

De no presentar un diagndstico psicoldgico, el/la profesional tiene necesariamente que agregar y
generar uno al joven recientemente ingresado. El diagndstico psicoldgico forma parte de la
informacién medida en el Indice de calidad de la informacién (ICl).

Con posterioridad, el siguiente diagndstico corresponde al “Social”. Del mismo modo, también
permite acceder a antecedentes para el caso consignado(s) por algun proyecto anidado del PMM.
De esta forma, presenta:

1. Generar diagnéstico: el formulario para el proyecto anidado expresa “Este(s) nifio(a) no posee

Diagnéstico Social”, el/la profesional consigna el diagndstico en esta drea haciendo <clic> en
botdn “+ Agregar Diagndstico”.

Diagndstico Social

Infommacicn

Este(s) nific(a) ro poses Diagndstico Socisl

+ Agrogm Dugrdetico

2. Explorar diagndstico existente: mediante el botén “Ver antecedentes Sociales (PMM)”, se
permite conocer, recuperar y utilizar informacion ya inscrita para el/la joven en el proyecto PMM.

Este(s) nific(a) no posee Diagndstico Social

- Agrege Diagrietico
daereranaa Seleccona -
Seleceionn ~ Selaceons -
Seleccione v | 2% " iagress
gresar B gresar
ey esar oresar
d3mrvassa Se‘eccona v
Selecconar ~ Csi One
0 nfic(a) © sdciecence ot SONuig TSRO
Ocnite sctears d3enmaasa
OCnile Crece Contge ddommasss
Os: @®NO
Os: @O

Mio=o 100 arscteres Escrncs 0 Pestacmes 100

Al hacer <clic> en el botén “Ver antecedentes Sociales (PMM)”, se despliega listado con
antecedente(s) sociales disponibles en PMM, como se muestra a continuacion:
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Antacegentas Sociales an PMM

EeEeEEEaEsles === & ]

i L ek 12a0n ek b | 1) E5Ta EN SITUACI N DECALLE Bio Poboe (sep0n CAZEM vigente) WO INDIGENA

De no presentar un diagndstico social, el/la profesional tiene necesariamente que agregar y generar
uno al joven recientemente ingresado; lo anterior, debido a que este diagndstico forma parte de la
informacién medida en el Indice de calidad de la informacién (ICl).

Entre la informacién a consignar en diagndsticos, luego se presenta “Capacitaciéon”, formulario en
el cual se registran antecedentes de participacién del/la joven en cursos de capacitacion laboral
como parte de la insercidon social. Como los anteriores registros del PMM, también considera:

1. Generar diagnéstico: el formulario para el proyecto anidado expresa “Este(s) nifio(a) no posee
Diagndstico de Capacitacidon”, el/la profesional consigna el diagndstico en esta drea haciendo
<clic> en botdén “+ Agregar Diagndstico”.

Diagndsticos del Nifio

Mostrar Detalles de la Busqm:da  ARDREA DEL CARMEN ROJAS ¢ (1040420) PLE - LIMARI CHOAPA

r r 1 - - n
EDUCACIONAL MALTRAT A co SOCINL CAPACTTACOM TLACION OGS PECRLS DLAGNGSTICD
G':_"I‘j__"”ﬁ ||"|""‘"T| JUDICIALYS FORMIAS DE AL
TRABAD
L ) i i
Capaciiacion Nifo ()

e 1

* S4lp llpnaer 5l 52 lo imparte capacitackin durante la peemanencia en el proyecto
Es1e(a) nifio(a) no poiee Diagnoston e Capacitacion

+ Agrogar Disgrdsatics

2. Explorar diagnéstico existente: mediante el botén “Ver antecedentes Capacitacion (PMM)”, se
permite conocer, recuperar y utilizar informacidn ya inscrita para el/la joven en el proyecto PMM.

Diagndsticos del Mifoe

r il

Mastrar Detalles de [a Busqucd.: * ANDAREA DEL CARMEN ROUAS / (1040420) PLE - LIMARI CHOAPA

FORICACIONAL MALTRAT Ty SOCIM. CAPACTTACOM STUACICN [ S PIORLS | DULGNOSTICO
LABORAL PASCACULES) FORMAS DE SALUD
Ll
WARAIY
i L | k | |
Capacilacion Nino (a)

* £4lp llenar 5l ¢ o imparie capacitackin durante la permanencla en o proyecto
Este{a) nifio{a) no podes Diagndatn oo Capacitation

Al hacer <clic> en el botén “Ver antecedentes capacitacion (PMM)”, se despliegan diagndstico(s) de
participacion en cursos de capacitacién laboral consignado(s) por algun proyecto anidado que forma
parte del PMM, en listado como se muestra a continuacién:

Capactacionas en PRI

T s s [ =5

EN s T20L 20T 2608200 AGRICOLA Y GAMADERD
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De no presentar un diagndstico en este ambito, en la medida que el/la joven ingresa a curso de
capacitacidén, se espera que profesional genere el registro correspondiente, el cual estara disponible
para todos los proyectos anidados que forman parte del PMM.

Finalmente, entre los diagndsticos a registrar se encuentra la pestafia de “Situacion laboral”, el cual
presenta las mismas opciones que para los otros ambitos de diagndstico.

1. Generar diagnéstico: el formulario para el proyecto anidado expresa “Este(s) nifio(a) no posee
situacion laboral”, el/la profesional consigna el diagndstico en esta area haciendo <clic> en botdn
“+ Agregar Diagndstico”.

Diagnésticos del Nifio

Mostrat Detalles de fa Bisqueda ¥ ANDREA DEL CARMEN ROJAS / (1040420) PLE - UMARI CHOAPA

* Solo lena 51 52 encuentza trabajando
Este(a) nifio(a) no Posee Situstida Laboral

+ Agreger Dagndatico

2. Explorar diagndstico existente: mediante el botén “Ver antecedentes Laborales (PMM)”, se
permite conocer, recuperar y utilizar informacion ya inscrita para el/la joven en el proyecto PMM.

ﬁ)lagnﬁsucos del Nifo

|Mostras Detaties de la Bisqueds W ANDREA DEL CARMEN ROJAS / (1040420) PLE - LIMARI CHOAPA

* Solo llenar si se encuentsa trabajando
Este{a) nifio(a) no Posee Situscida Laboral

O3 MTrasss

=

Al hacer <clic> en el botdon “Ver antecedentes laborales (PMM)”, se despliega lista con registro(s)
de situacién laboral consignado(s) por alglin proyecto anidado del PMM, como se muestra:

Antecedantes Laborales en PMM
CodDipgnosticn | Modalidad | Fechaingreso | FechaDingnostico Arca Insercicn Laboml Situncion Laboral Remunersciones

ZmENzET SEC 12702021 Y e | ADMINISTRACION ESTA EFECTUANDD PRACTICA LABORAL S130.000y SX30000

De presentar nuevos y/o distintos antecedentes en ambito laboral, el/la profesional tiene que
actualizar diagndstico y generar registro pertinente. Este diagndstico forma parte de la informacién
medida en el indice de calidad de la informacién (icl).

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacidon y Control de Gestidn



SENAME . .
& Mot defesia Instructivo Senainfo REF: DPC.IN.44

Ingreso y Registro de Atenciones Programa Multimodal

o Lo
Departamento Justicia Juvenil N Version: 0

Departamento de Planificaciéon y Control de Gestidn L.
Gobierno de Chile Pagina 18 de 32

3. Crear Plan de Intervencion

El registro de la intervencion con el/la joven se consigna asociando eventos -actividades- a “Plan de
Intervencion?” (en adelante PIl) que se crea en SENAINFO, el cual presenta asociado un nimero de
cddigo Unico que lo identifica. En cada proyecto anidado del PMM, al cual ingrese el/la joven debe
tener y registrar un Pll asociado; por ejemplo, si joven presenta ingreso a MCAy PLA, se debe crearse
un Pll en MCA y un PIl en PLA. Ambos proyectos anidados crean un Pl especifico y se reporta por
cada uno a tribunal.

La ruta para crear el Pll, se presenta en captura de pantalla a continuacién; a saber:
<Menu Inicio-Nifos-Planes de Intervencion-Nuevo Plan de Intervencion>

Mend ™ QiMifios, Nfas y Adolescentes Vigonics [N contra de Doourentackin 2 Usuario: Korina Vega

Inaatitadn 7 Proyecos

Kiflos [ Milos Visitados
Gl | e ]

Y avig  Peceposin Documentos J Falhcn.'nmbn ADDLESC N SEHAINFG
Copnfnador Judicial | Fich Unica
1 ESST  gperdgicn Técnics P ingresedel Hiho
ueda estnctamer  PoPories PR H| Diagrdsteo del Hifa soma gy emaciin Ge oiras personas en reemplizg da los datos dal
BN, SENAINFO Tickels Diatos oo Gestdn |
Enla pendlided 6 parcenadores de Sequeidad g Plamas de Intercencin ¥ GestonarBando Infervencetn  He0ECie de Regiang Chal @ kens fcadion
Famil " ' o
Lo snberior 84 retp arilip g Acggide Eipeded Frocss
rtiuta pl Opeea Analsis Casos Cierna el Mg, EBrornacion de Mifigs Ll sobee [n marena, foda & indarmaciin
réguenica por l #Y  Beporte Plan BFa © Intacciones Disciplinaras DT —————— sl ch U ypracidtad ewnae titd fompnid
Keper T pepnere wananTES Maastra o ADM L ConrinTe (33 i siucoiones dhel SENAMES
Paraingreso daaq  SERIAME Justicia huvend * | Pegistro Unico do Caza Fen al peoyecan, lawde, Sequir procedamients indicads en o Siguente enlace:
{htfmsfwwewsenal  SEMAARE PROTECCION v Toinformassobne procedimiorioede-Ingresos de-nna-indocumentados-migrantesr).
st ]
sudemds, informnars, o Mmarienciones prevenitvas en SENAINFD, donde |a platadorma insttucional ro estard disporible una vez al mes, entre las
14 B0y 20000 Frg
E5% procksc: dF Mantencin s4 enmarca dentra del plan & meforas que nos $nContramos realizands & [ pigina ¥ gue permitind disminui lgs ewentos n ks cuales 56 pusdan
gerenar complicationes o la funcoralidad y cperatnndad de SENANEG con bos ussaios.
Bl calendario 000 Las fechas se encuerira pocedsends pl Cormre de dodiamsentaciin SENAINFO ¢ &n el sigusents enlace:
Fetpsiicdn senainfio clipdiyed taviscs Calendar o201 8-500L4-v 301 201005 pad

Al ingresar al proyecto anidado, que forma para del PMM, se presenta el siguiente formulario:
Wicka ¢ Mifios  Plan de iIntervenckin

Plan de Intervencidan

Cutas Datalles de la Dlsgoeda &

st CORPORACICN GABRELAMSTRAL - ﬂ P E—

s TLASHPLE LA DR Bl  erevoscisien
hornboe dal Paftela) ?am:m?j dela
Apelica Patema

s Maerma

=

Para el proyecto anidado del PMM, al hacer <clic> en botdn “buscar”, se muestra listado de jovenes
ingresados; entre los cuales se identifican aquellos casos que se les debe crear el Pl ya que:

1. en columna Pll sefiala “No agregado”, y

2. en columna Seleccionar dice “Agregar”

El caso se elige haciendo <clic> en vinculo de texto “Agregar”:

Pigra U de U (Toead 7 - - .

2 Se utiliza Pl en forma genérica en plataforma Senainfo, aunque para MCA y PSA corresponde a Plan de Trabajo Individual
y para SBC aplica Protocolo de Acuerdo.
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La activacion del vinculo permite el acceso al caso especifico seleccionado; al cual se le debe crear
el Pll. Para esta accidn se utiliza botdn “v" Crear Plan de intervencién”.

Nifios Selecclonados Plan Intervencldn

el Mo Kol AN Apallc Patema Apellicy Matemo Hemops. Smn  Frcha de Nscimimin Fcha de Ingremy Selecciorar
e i il Sug-is Sk EnfSunty u a2 [l e
[ ————

Luego se observa el formulario para registrar antecedentes del Pll; éste se compone de 4 apartados;
a saber: 1. Datos de Plan de intervencidn; 2. Tipo de intervencidn; 3. Seguimiento de intervencion
y, 4. Con quien puede trabajar el egreso.

Los datos por registrar para el/a joven en PIl aplican al joven y a la causa en particular. Aunque el
joven se encuentre en mas de un proyecto anidado -o en el mismo proyecto- del PMM
(simultaneidad), se debera crear un Pll que corresponda a una causa especifica. Debido a que el
PMM corresponde a alternativa administrativa de gestion de sanciones y medidas, en SENAINFO el
Pll se asocia al proyecto anidado (y, en este sentido se relaciona al PMM; pero no se crea en el PMM).
De esta forma, el Pll se crea por causa independiente y se asocia a proyecto anidado de sancién o
medida al cual se realiza derivacidn por tribunal.

El formulario de registro de antecedentes de PIl, al igual que los registros de ‘ingresos’ y
‘diagndsticos’ presenta opcidn de conocer, consultar y/o considerar Pll del caso consignado por
algun proyecto anidado del PMM, mediante botén “Ver Planes Relacionado (PMMm)”.

La actividad de establecer el PIl se inicia por registro del apartado “1. Datos Plan de Intervencién”,
en el cual se completan antecedentes: fecha de elaboracidn PlI, fecha de inicio, fecha de término,
profesional/técnico y descripcidn:

1 - QATOS PLAN D INTERVENGIGN 2-TWODENTIVINGON | 3 SIGUBMINTO O INTLRVIMCON

I
[Plan de Intervencidn

o — “ —
s Prodesional Tt I —
::ﬂ':f.rmm o s -

[ Frseta ingreso FLIM| ]

Warema 1000 carnctorwn Ererina 13 Baatucina GBI

Cabe precisar que para inscribirse en campo “Profesional/técnico” (obligatorio) el operador debe
estar previamente autorizado y asociado al PMM; esto es, ingresado en seccidn “Registro de
trabajadores” (ruta SENAINFO: Menu-institucidon-proyectos-trabajadores; ver “Registro de
trabajadores en Centro de Documentacidon, www.senainfo.cl). Al asociar a profesional/técnico a
PMM, se le habilita para el registro en todos los proyectos anidados de medidas y sanciones que
conforman el PMM.

Luego, para avanzar en la creacidn del PlI, se requiere hacer <clic> en botdn “-> siguiente”:

1 = BATOOR PLAM O INTERVEMCIOM 2 - TIPO DE INTERVERCION. 3 EFCLRMISENTT [ INTERVENCON H er Planes Relacionados (PN
Plan de Intervencidn
42021 R ]
[ 2252 ALYAPEE GO0 ANT0nad DEDEL s

Prorka ingress PLM|
Wldnmg 1000 corsmeed Ebornaa 19 Famtamen 501
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A continuacion, se avanza a pestafia “2. Tipo de Intervencion”, en la que operador debe seleccionar
y registrar los campos de “Tipo de intervencion” y “Nivel de intervencidon”. Al consignar informacion
en este formulario se recomienda tener presente Res. Ex. N°937 (29-04-21), respecto a registros de
atencién y pago de subvencién para PMM.

Luego de definir tipo y nivel de intervencién, haciendo <clic> en botdn “v'Agregar” se guarda:

1= BATOS PLAN BE INTESVERCION 2 TE0 BE INTEEVENCION 3 - SECURMIENTE DE INTERVENCION 4 - OO CLREN PLEDE T Wior Planes Redacionaces (PUM)
TR [L ECRESD

:Ingrm Tipa de Infervencién

INTERVERC KN PRODGICA

Posteriormente, a ingresar el/los tipos de intervencidn, al hacer <clic> en boton “-> siguiente” se
avanza a la préxima pestafia “3. Seguimiento de intervencidn”. En esta, se visualizan los campos
para para consignar y actualizar con posterioridad el ‘Estado de la Intervencidn’ (elaboracidn,
ejecucién, entre otros), la colaboracién de joven y su familia y observaciones que se estime
necesario registrar, en seguimiento efectuado durante permanencia en medida o sancidn. Para
guardar lo consignado hacer <clic> en botdn “-> siguiente”.

- - “ ” -

Ednnchy che irnefrende * Eelabermeibn Haheds) I Parmeapscin Farlks

Pl E ELABCSRACHON - a
= g_l

Adpimy 00 aramtenk Edortaad Faitastes 192

La ultima pestafia “4. Con quien puede trabajar el egreso”, se selecciona de lista desplegable
‘persona relacionada’, y los antecedentes particulares (nombre, tipo de relacidn y fecha) pues
constituye apoyo, refuerzo y acompafia intervencién en medida o sancién. Para grabar persona(s)
relacionada(s) hacer <clic> en botén “v” Agregar”.

Finalmente, mediante botén “v” Grabar Todo”, se registra toda la informacién consignada y se crea
el Pll en proyecto anidado y, por ende, también en PMM.

1 BATOS PLAN DE INTERVENCIOM. 2-TIPC DE INTERVENCION 3 - SEGLEMIENTO D INTERVENCION ‘ 4 WHUTHEE E "““""“"“"’“M

Persons Relacionsds Mamise: Tipo de: Relacion Feoha Relsoidn

| seieccon | =~
U wigegw
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4. Gestionar PII

Una vez que joven cuenta con PIl (y éste presenta codigo Unico) se requiere actualizar tanto el
desarrollo como los resultados de la intervencién. Esta informacion se consigna en formulario
“Gestionar Plan de Intervencién”.

La ruta es: Menu Inicio-Nifos-Planes de Intervencién-Gestionar Plan de Intervencién.

F. et
fiinilo Mend Y | QNifios, Niflas y Adolescontos Yigentes R Centro de Documentacin & Usuardo: Karina Vioga

Insttucide / Proyectos ' |

Nios » Nos Vistados
Consuitar Informaciin Reportes + Dreccdn Nifos
Recopcicn Documentos ' Falloameonto
Cootdinador Judicial v FrhaUrics
Supenvisitn Técnica v Ingreso Cel NGO
Reportes RPA v | Dagnéstico del Nio

Quada estnclamme
NNA SENAINFO Tuckets Datas ¢ Gestién

€013 30000000 4 pantenodoros Ge Soguridad 1 Planes do intervencién ’ . 10 de Registro Chal @ iernficacidn
Famda de Acogida ' Egresos ProcesTnon Ry

Lo antencr seresp

Articulo p) Opera  #aizs Cazos Coarre Cal Mes, Informacidn de Ndos Moo Plan de Intervend €5 sobve L3 materia, toda la informacin
requenida por el 5t Reperte Plan RPA b Infracoiones Disciplinanas LrANVATY & JAD & eAbLs gl s yeracidad exactitud contonido

A ) yARRES
ORIl proorre vaACANTES Muosira do ADN MA.00EMe 2 135 NEMACNes ol SENAMET
Para myeso deaq  SENAME Justicia Juvenl » | RegistroUnicode Caso 7050 3l Proyecto, 1oL, Seguir procedmiento Indic3do en ol siguiente ealace
(httpsrwwwsenal  SENAME PROTECCION v Monfarmssobreprocedimientodeingeicsde rra indocumentados migrantes)

Hisibeico ’

Adomds, informaes, Mantenciones preventivas en SENAINFO, donde la plataforma instituconal no estard disponsble Lna vez al mes, entre las
1400y 2000 bes.

£5% proceso do mantencidn 50 enmarca dentro el plan de mejoras QU NOS eNCOOramoes 1ead2ando a la pigna y Que permitrd disminui 103 evntos en ko3 cuales se pusdan
Qererar comphicaciones en |3 funcionalidad y operatividad de SENAINFO con los usuxrios.

€ caendano con Las fechas se encuentra acceciends Al Centro de documentacicon SENAINFO 0 en & siguiente enlace:

Rpscdn senainfo.clipdficd/avizos/Calendario2018-S01A~201 80105 pdf

En ventana de “Gestién Plan de Intervencidén” se requiere acceder a joven especifico. Ello se realiza
mediante el proyecto anidado, correspondiente al PMM.

icla | Mies | Gestidn plan de Intermencién

Gestién Plan de Intervencidn

Oouliee Detalles dela Bsgueds &
brgiben CORFORACION GAIRILA M5 TRAL - n [

oy [Eai g PLE « Linas CHARA w n El Tisirgen e Cancyh o Ly
informacién dependend do la

hartibie dél Witc(a} Ugeri peenbe carnided de regiszos.
Azl Paterns [
apeliga Mgty rg e Apetdo

-ﬂﬁl—'* O Limpiae

Se genera busqueda de los datos del joven, a través de botdn “Buscar” y, de listado de registros que
se despliega, mediante <clic> en texto “Seleccionar” se accede al joven especifico, a quien se le
actualizaran datos de gestion de Pl

Lo ] N

Mastrar, 10w | registros por pdgina Buscar | ingrese un dans
e R T e e e

S14L =] e (20T ] Banpeals Sl Dl dueEL E184-2000

shidih Thekall 18537 SEATEY CLETRE danmLl Ha AR EHER R0

ShIiEER alekall LR RduLE [T 5 G4EPaR ESULRDG iR Lalpcsonat
Pdagna 1 de 1 (Total 3} . n :
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De esta forma, se puede gestionar y actualizar los datos agrupados en 5 pestafias: Datos Plan de
Intervencioén, Tipo de intervencidn, Seguimiento de intervencion, con quien puede trabajar el egreso

y término de la intervencion.

En pestafia “Tipo de intervencidn”, registrando opciones en ‘Tipo y Nivel de Intervencién’:

Datas del Mins en el Proyecto

|
Ingrese Tipo de Intervencicn |
1
Tipds broarrariln vl i Brvervgrncabs Balaicror
INTERVENCHH PROOLSGTA BT, [rehaa 0 B0k 30em) Evmige

] —  ———— :
e [—— g
' ==

Y, luego hacer <clic> el botén “v” Agregar” se accede a venta de “Eventos”.

il | s i i % ”

El sistema permitird agregar nuevos eventos de intervencién haciendo <clic> en botén “Eventos de
Intervencidn”, como también se podra visualizar y revisar todos los eventos de intervencion que se
dispongan en el PMM mediante botén “Eventos de Intervencion Relacionados (PMM)”.

&} Beertoe e intoremrcicn | B Eventos de interereiin Relacionsdos (PML)

Al seleccionar el botdn “Eventos de Intervencion”, el sistema muestra listado del ‘Tipo y nivel de
intervencion’ antes registrado, y el profesional podra seleccionar el evento que mejor caracterice la
intervencion llevada a cabo con adolescente/joven, con el referente significativo o bien, la gestién
desarrollada por algin miembro del equipo técnico del proyecto anidado.

EVENTOS DE INTERVENCION

LISTA DE EVENTOS (Eventos gque se han asignado al tipo de Intervencicg

— =

Efectuada la seleccién, se desplegara la pantalla “Eventos de Intervencidon” y a través de botén
“+ Agregar” profesional/técnico debe completar los registros solicitados del evento.
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VENTOS NTERVEMNCIO =
TIPQ DE INTERVENCION
ooy Hvel dc inmervenciia s INTERVENCION PEICOLOGICATNONVITUAL (nifora o adclescente) »
01042021
INSCRITO PARA REMDIR EXAMEMES LISRES b
REMOTO w
ANTONID DSLIEL ALVAREZ GODOY o

1994 caracteres restantes (2000 maxima)

Leyenda de colores Caracter Evento
* VERDE - PRESENCIAL
AMARAMJADD  —3s= REMOTO

Especial relevancia adquiere el campo ‘caracter del evento’ (particularmente en escenario actual de
contingencia sanitaria) y, se espera que éste sea consecuente y coherente con lo instalado en campo
‘descripcion’. En PMM el texto instalado en ‘descripcidon’ presenta trascendencia pues implica
caracterizar la intervencién, ademds del indicar la condicion de remota o presencial, debe
diferenciar e identificar la intervencion para el tipo de proyecto anidado -sancién o medida- que
forma parte del PMM. De este modo, a través de texto de descripcion se espera distinguir la
especializacién de la(s) intervencion(e)s en un joven que presenta varias ‘causas judiciales’ (por
ejemplo; por sancion y medida); lo anterior, aunque se trate de un evento similar efectuado en la
misma fecha.

Una vez finalizado el registro de la informacién del evento, a través del botén “v" Grabar” se guarda
evento:

Mediante botdn “Volver Listado Eventos” es factible registrar mas acciones (eventos) desarrollados
en el periodo, reiterando pasos antes indicados.

El registro de eventos en SENAINFO, como parte de gestidn, forma parte de indicador ICI.

Es importante considerar que en plataforma SENAINFO, en la etapa inicial de la medida o sancién, se
hace la distincién entre ‘fecha de ingreso’y ‘fecha de inicio’, de acuerdo con el programa anidado
del PMM, tener presente:

e Para MCA, PSA y SBC:
Se consignard como ‘fecha de ingreso’, la fecha de derivacién por parte del Tribunal y/o
Coordinador Judicial de SENAME.
Se consignara como de ‘fecha de inicio’, la fecha en que se realiza el primer contacto directo con
joven/adolescente; ya sea en sede del programa u otro lugar, previamente acordado.

e Para PLAyPLE:
Se consignara como ‘fecha de ingreso’, la fecha del mismo dia que se efectue la recepcién de la

derivacidn ya sea a través del Coordinador Judicial, o directamente desde tribunales de justicia
(0OTT PMM, pag. 19).

Se consignara como de ‘fecha de inicio’, la fecha en que se efectua la primera entrevista. La
excepcion la constituyen aquellos casos en los cuales tribunal determina y define una fecha
especifica de inicio de PIl (por ejemplo, aquella de aprobacion del Pil). Es necesario que el/ la
delegado solicite al tribunal pronunciamiento especifico sobre la fecha en la que se inicia el
cumplimiento.
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5. Datos de gestidn

Para consultar y/o actualizar los datos de alguin joven especifico se realiza en formulario “Datos de
Gestion”.

La ruta de acceso es: Menu Inicio-Nifios-Datos de Gestion:

Mond ™ QlMafios, Miflas y Adolescertes Vigenies [l Contro de Docomentaciin. AL Ususwio: Kavina Vega

Irvstitucidn £ Propecios |
Bihog » | Nfos visitados
ST R
- Contultle Iiormbion Repomet » Déreccidn Nifios
PR wns  Peespeen Dooumenios "] Flwcimio ADOLESCENTES EN SENAINFQ
Coordnador Judicial » | FuchaUnica
1 R gcendsdn Ticnica | igreso del rafa
Crueda estnctamer Foperbes RFA y Dlagnisligonl Mt oma ingresar informadidn de olras personas en reemplazo de los dales del
HHA muura'r.‘::;‘. [raties dhe Ghiestiden
Enlaactialidad S0 pigneredones de Segundad 0 | Planes o8 Intereendicn v lzanda cruces de identidades con el Serdoio de Registro Chil o Identificacin.
Loan S th?ﬁu.ﬂu:ngida » | Egresos
Sartinde gl Opera ANk Chicy Ciema dol M, Informaciin de Hifles msdemwmrrmssmmaa e, Mbmfmm
Teueida por of 55 Regearne Plan RP& » | Etracgiones Disciplaanias ¥
HEPCRTE VACAMNTES Muestra de ADN
Fam ngrescdoaq  SEMAME Justiols Juvend * | Fegistra Unico de Caso yesa al proyecto, faeor, Seguir procedimiento indkcada en o sigieme enlace:
(hitas e sionsl  SEMAME PROTECCION P if&hrﬂrma-sdb'wmﬂulmwrmmnm}arnwﬂmmgrrfﬂﬂ
LS5 - 1
#ubemids, informar, . manencores preventias en SENAINFO, donde la platalomna institucionad no estard dsponible una ver al mes, entre las
00y 2000 Fes
Este proceso o Mantencin se enmanca dentro ded plan de mejoras que nos enconiramos reabzando a la pégina y que permitind disminuir kos eventos en los cuales se puedan
g Complicaciones o i Tunciord ided y opstrativided de SENAINFO con ks wiuarcd,
Bl caendano con las fechas 50 encuenina accediendo al Comro e documentacion SENATNFD © en # siquiente enlace;
HHps.odn senainfoclipd ied) avisos/ Calend ario 201 B-5D 18201 BO105 pedf

Se presenta nueva ventana que presenta pestafias a ser revisadas, completadas o actualizadas para
el caso particular.

La primera pestafia, en los datos de gestion, es “Calidad Juridica”, donde se accede/consigna la
‘calidad juridica’ de joven en proyecto asociado que forma parte del PMM.

Datos de Gestidn

Douitar Detalles de 3 Busoueds &
Datos del Nifie en ¢l Proyecto

.
M.ﬁt&i"

--"l' FLALER MEDICAD [DATDE [PERSONAS IHFORME BOLICITUD DE COMDICIDNES
HCRESD BANGO e (ERTETT DLAGHOSTICD MUGEHCAS LEY RPA&
L L

=
E-CONDENADOS Uy Fuecha de Camtia deHTiTressn

Al igual que en otras secciones, se presenta botén “Ver Calidad Juridica (PMM)” que permite
explorar y muestra listado de los registros de ‘calidad juridica’ asociados a causas en proyectos
anidados del PMM:

— R N

PLE - LIVAE] CHCAPA TN

| ¥ " [+ -
I’:a.','a'.' S Ca Felaciongllas a PRI
SBE - MEDLADHON ¥ SEICHOS COMUNTAROS 912810

De ser necesario actualizar y consignar nueva calidad juridica, utilizar botén “v” Actualizar”.
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La segunda pestafia, en los datos de gestion, es “Ordenes del tribunal”:

Datos de Gestidn
Crultsr Detalles de la Bdsqueda &
Datos del Nifie en ¢l Proyeeto
CRCENES CAUSALES MEDIDA O DATOS PERSONA INFORSME. SOUICTTLD BE CONDRCIORES BEMEFICOS
CEL DE INGRESD SANCION e RELACIONADAS CRACHOSTICO DILIGENCIAS LEYRPA,
TREBUHAL B
|
Expocieris BLC BT
FARANTLA COQIEAR0 LB e ] 1ITRIET B + VLT
m Saleroannal Tipss s Teibunal * Tl L]
o —
e ek i |
prm—_
¢ ]| E vex Orcienees g Tritunal (Fsd] o Bipegen Doden

Este formulario también permite acceder a las érdenes de tribunal vigentes en PMM. De esta forma,
sistema despliega lista de las 6rdenes, especificando el proyecto anidado, tribunal, fecha de orden,
RUC, RIT; tal como se muestra a continuacion:

Enders da Trisunal Belacionados en PLAS |

o Ea— Horrbre | et Tritural | Ferchs ths Dvckery | A T
s PUE - LILIAE CHEAPA R GARANTIA COQUAED 0rEB20 00098 mmsTees s
zasmen B0 WEDLATICH Y SEFICKES COMUNTARIS 1312910 § LETRAS COCUILED 12042501 00009 [T e '

De ser necesario consignar nueva orden de tribunal, utilizar botén “v” Agregar Orden”.

La tercera pestafia, en datos de gestidn, es “Causales de Ingreso”:

Datos de Gestidn

Ocultar Dutalles de La Bisqueds &
Datos del Mifio en el Proyecto

EALOAD '.. |_"'T""""'L BEOIE |""T".I"-.-_..\|_E|_._:. COMDICIONES BERET 0
AREICA cevcaren | woor | e | recouns | owmsneo | bcowas LEY oA
‘-‘._-'T 0}
Comaal de Ingress c . 2 Edcion Tritunal
DELITGE CONTRA LA FROFIECLAD HRTO AR VADD L= T DESTaED
GAAANTIA GOOUMDG -

Selnoinar b

Si el adolescente registra causales asociadas en proyectos anidados del PMM, éstas se despliegan en
lista, al hacer <clic> en botdn “Ver Causales Ingreso Relacionadas (PMM)” como se muestra:

Causales o Ingreso nelacionadas en PV

ICaiCasmsingresn Proyects
h—hulnm

IPLE . LILLARY SHOAPR ELS ]
AR Shzs10 SBE - WEDUADON ¥ SERNCKS CORDUOIION BASD LA INFLUENCIS DEL ALDOWOL CAUSARDD LESORES SRANES {1 Cinec. 3 Ly 13062021
COMLNITARCS Rl

De ser necesario consignar nueva ‘causal de ingreso’, utilizar botén “v" Agregar Causal”.
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La cuarta pestafia en datos de gestion, “Medida o Sancidn”, también presenta la posibilidad de
revisar los registros existentes, en distintos proyectos anidados del PMM, mediante botén “Ver
Medidas o sancion relacionadas (PMM)”:

Datos del Mifio en el Proyecto

Dalos sobie la Medida o Ly Sancian

o Fecha Témmng oo Trbumal Selesorionar

| bhlb: ] E18% 20k i BaRaNTIA DOSNED Zz4Tais o far

4 Arear Medda o Sanean

E Vo Miedicles o Sancion Relscionada (FLM)

Por este medio, plataforma entrega listado de medidas o sanciones asociadas al caso, como se ve
en captura de pantalla, a continuacién:

Wedicta 0 Sancion retaconada (FLIM)

1312810 L= BEBG - WESADON Y SERNIEE 12182021 ALETRAS SERraind BN EERERCID DE LA
COMUNITARCS SIRENE COLRNEDAD
FHTES 3283 et FLE « LILLARS CHOAFL (B2 EIpFITA I Q GRAANTLL SN BFLEARACION
F.r 3] (=== F ]

La siguiente pestafia, de “Datos de Salud”, incluye las tematicas de ‘Discapacidad’, ‘Hechos de salud’
y ‘Enfermedades Crdnicas’. Para cada una de estas tematicas, es posible acceder y revisar los
respectivos datos consignados de joven por proyectos anidados que conforman el PMM:

Datos del Mifo en el Proyecto

I
CAUSALFS WALDAD ‘{_l

DE NGRESD

g

Discapacidad

Mz Eaaten Daiza

[ ——p—

‘ H Ver Disgrdamions Discapacdad (PAA)
e —

Hechos de Salud

M Exdten Dtz

..
— (T

Enfermedades Cranicas

Nz Exann Dese

‘ E Ver Enfermedtiadies Crémicas (PMAY) ¢+ Agregar Enferrmeded Codmica

e ————

Aligual, que en otros registros de activar botdon “Ver...” en cada caso, de contar con datos se genera
lista con la informacion correspondiente del caso en particular, en el ambito consultado:

Ejemplo de lista de “Ver Diagndsticos Discapacidad (PMM)”:

Dagnastions Distapecdad Relacionadas en FMM

Hoemibie Proyecio Cidigo Fecha Tipo Descepacsded Mivvel Caacapacidad Momibee Tdonon
Ciscapschdsd Diagnastion

SBE - MEDHESKIM ¥ SERACI0S FEAERRL FLUIT) 1082021 0000 Fiz preveia MO PRESINTA GISCARLOIGAD  DONDALO PUBNERGO ARADS WELENGES
COLEMITARIOS Amcaraided
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Ejemplo de lista de “Ver Hechos de salud (PMM)”:

Hechos de Salud Relacionados en PRIM

E8G « MEDACHY ¥ SERVCITE A0 EIIET CLORINN QECES nmu ENEI. mmmm
CoLnpaTAmgS NII'PGL

Ejemplo de lista de “Ver Enfermedades Crénicas (PMM)”:

Hechos cie Salud Refacionadcs en FLAM

e o e e e s

S0 MEDRRCAON Y SERICADE COLAITARNS AN AT Lalot-eral-l--l-] ASNR EROHOURAL GONT ALY FERNANDD ARACS WELENDEL

Del mismo modo, que en otros formularios de ser necesario actualizar o registrar nuevo elemento
en alguna de las temdticas; utilizar botdon “+ Agregar...”.

En las siguientes pestafias, “Solicitud De Diligencias” y “Condiciones Ley RPA”, presentan las
mismas alternativas; esto es, ya sea acceder a revisar y ver antecedentes consignados para joven de
proyectos anidados en listado para cada tipo de informacidn; o bien, la opcién para agregar nuevos
antecedentes:

Mediante <clic> en “Ver solicitudes Diligencias (PMM)”,

CALIAD OIDENES CHRALES
JURSIHCA, DEL D INOREED
TRIBUNAL

Selicitud de Diligencias

Se presenta lista de diligencias consignadas para joven en proyectos anidados de PMM:

Solicitudes de Dilgencias Relaconadas en FLM

[Fizha Sl l-'tﬂ‘l Bolbitarme 'I'qn
Tm

e, unu-:rw\'smw g LR [ b= BRQIEARE PARA
[-1--1-] EREERL TR ENT S NFWI-E!}H

En pestaia “Condiciones Ley RPA”, al hacer <clic> en “Ver flexibilizaciones (PMM)”:

Se presenta lista de registros de flexibilizacion del joven consignados por proyectos anidados de
PMM:

Flax bilzacion Relatonadas em PR |

e i e e o |t

SBE - WEDLAO0H ¥ DSOS DONUN TR pLiE ] A 51 FOR ALERTA SanrTams Coldniiius i Fiodra

En esta seccién se deben registrar las flexibilizaciones por cada proyecto anidado, sefialando el
tiempo de duracién respecto a la disminucidn de las intervenciones establecidas por Orientaciones
Técnicas. Se debe tener presente que la aplicacién de “flexibilizacién”: (1) requiere_autorizacion del
supervisor UJJy, (2) la aplicacién presenta un plazo acotado sujeto a evaluacién permanente (Memo
N° 356, 27 de abril de 2018).
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Finalmente, en la Gltima pestafia “Beneficios” se muestran servicios y/o producto al que ya sea el
joven y/o su familia han podido acceder. Este antecedente presenta importancia en funcion del
cruce de datos que SENAME realiza con otras entidades intersectoriales que insuman la plataforma.

m ot |

it de Poredis Soaial F100.500 AR 4 g Patpdet dlrastiin (L 14804 = ]

6. Egreso del/la joven del PMM

El egreso del joven del PMM, a diferencia de un programa regular, se realiza sélo cuando se ha
registrado el “término de causas” de los proyectos anidados, en los cuales ha ingresado el caso, que
forman parte del PMM. De este modo, se genera el término de la intervencion en un proyecto
anidado, pero de presentar causas en otros proyectos anidados; el caso permanece vigente en PMM;
asi, los egresos se van consignando en la medida que se da término a las causas de los proyectos
anidados que lo integran. En consecuencia, recién se procede con el egreso del PMM, sélo cuando
se ha finalizado y dado término a las causas en todos los proyectos anidados.

El egreso se realiza en formulario del mismo nombre, “Egresos”.

La ruta de acceso es: Menu Inicio-Nifios-Egresos:

Mond ™ | ClNifios, Nifus y Adcliacenies Vigerdes.  Cantre de Docurentacidn L Usuaric: Kiring Viega

Institucidn § Froyecios 1
Bafios b | Rufios Visitados
| I
Consutes Infpmacion Repactes » | Dhreccidn Nitos
PRl sz  Pecepoon Documentay M| Falecimine ADSLESCENTES [N SENAINTG
Coordinador Judicial 3 Fichia Unica
1 ¥ 5rerdisién Técnica P Ingreso del Nifa
oadd esinctamer Fepertes RPA r Nagrrrstacn del Nifio oo ingresar informadin de olras personas e eemplate de los datos del
[N EEMANED Tickels Ol e Gegtidn
Enlaactualidad of  pipeveradonss de Sepaidad ¢ PlasssAs Inleneirein o lzanda croces de identidades con el Senacio de Regisim Chal e ldertScandn
Lean - Familia de Acogida *
iido pl: Gpera  RNBESHE Caicd Crarre oo Mes, Informnacion de MRS sanes o uso que imparta of SENSAE sobve b mateda, foda b infarmacidn
requinida por o Sit Reports Flan RPA * | Infracciones Disciplinatias pleborador Acveditacks sord rpsponzable de fa
pomertusidad S04 grpopne acanTES Mutstra de ADN St =
Para rresadeaq  TONAME Jttic Juend b Registe aico de Casa Feso al proyectn, frvos, sequir procedimients indicada e el siquiente enlace:
(hitgh/rwem sonal  SENAME PROTECCISH b IO T o O TH VI O O I 0 5D - v TN B -migrante sy
Hgtirico g
Aufierad, infomnge e . FREENCones prévertivat on SENAINFO, donde 1a platatem ingtnucional rd edland digporible ung var 8l meg, e Lid
1200y 20000 Frs
Eine protets de mantentidn G2 snmants dentra del plan de majons que rot encontrimat reslizinds § By pdging y que parmited daminue lod evertas 0 bt cuales b8 posdasn
gerear complicaciones e la funcionalidad ¥ oparabiaclad do SEMARFD con hog usuaros,
Bl calendaris ton las fechas se encuentna sctedend al Contre da documentackin SENANFG o 6n o siguiente enface:
Eripaiiedn sengenlo clipalf oo arvigoe Calendaio 20 B-SDLA-D0 T80 105 pod

De seleccién se accede a formulario “Egreso Nifios(as)”. En este se realiza registro de egreso para
el caso especifico; por tanto, en primer lugar, se debe seleccionar el caso particular, mediante <clic>
en botén “Buscar”:

Egreso Nifios(as) (1040430 PLE - LIVAFI CHOARA

Detalles de la Blsqueda ™

IAan s 23] CORPORACKIN GABIELA MISTRAL v n I | Dailos del Peoyocta. |
ageete Sepeadeh +

Propecta: [I040420) FLE « LIRS CHOARS b n Tatad Fgrennda Nats Amaal Lkl

Cénbgamina [— L —

AU R el A,

Forire A

Apelico Patema

Apefico Matema

o

Departamento de Justicia Juvenil — Departamento de Planificacidon y Control de Gestidn



SENAME ) i
& Ly e Instructivo Senainfo REF: DPC.IN.44

Ingreso y Registro de Atenciones Programa Multimodal

o .
Departamento Justicia Juvenil N Version: 0

Departamento de Planificaciéon y Control de Gestidn L.
Gobierno de Chile Pagina 29 de 32

Se muestra listado de jévenes vigentes, entre los cuales la seleccién de caso especifico se realiza
haciendo <clic> en texto “Egresar” (en columna ‘Egresar’), como se muestra a continuacion:

Egreso Nifios(as) (1080420 PLE - LIMARI CHOWFA

|Detalles de la Bisqueda ™

Mostrar| 10 W Clmenios Buscar en la tablx

TR H1IAI u QHHCAR EXEQLEEL BERAVTER FAETA L2203t P E T

T ELEE- FTY o CALILO WAZNAED CORTES CA5TRI DELE-2031 o201 T

ARl 510850 u Galiak EDULsDd =i ] LAFEE b2t Th--20d ErPar

RN F1ee F ARGREL DEL CARRAEH Foeg WERZARL LB o ter ] fe il
Reostrancio 1 de 4 deun iplal de 4 elemantos Ao n Sagueent

Luego, plataforma muestra pantalla denominada “Egreso-Senainfo”, en la cual se visualiza la
informacidén del/la joven, y la(s) causa(s) de medida(s) o sancién(es) registradas en PMM:

EGRESO - SENAINFO

Amfhnﬂ.mmusmm I

£ El nifia/a seleccionado no pueds ser egresado, primen debe completar lo que se indica:

e

En la pantalla de Egreso NNA, se solicita registrar la existencia -o no- de la ‘orden de tribunal’ para el
cierre de las causas de los proyectos “anidados” del PMM. Se reitera que PMM sdlo existe como
alternativa programadtica de tipo administrativa que esta constituido por distintos proyectos
anidados; por tanto, el egreso se materializa cuando ‘todas las causas’ del joven/adolescente se
encuentren concluidas; en otras palabras, existe una orden o resolucién judicial que acredita el
término de cada causa de medida o sancidn, ejecutada por un proyecto anidado, en la cual el joven
adolescente ingresé.

Posteriormente, en pantalla “Egreso NNA”, se registra el “Tipo de causal de egreso” y “Causal
Egreso” del PMM:

Egreso NNA
Teene Crden Tibunal * Fecha Egresa
gt il
3l @ o
CEsérvationss
ngres Btamracabn
~
200
Tooo Causal Dresn ” Casal Erese
Selencionar - Selecrrar w

Si se ha procedido conforme lo requerido, consignando todos los antecedentes del egreso, el
sistema informa conformidad mediante el mensaje “NNA egresado exitosamente”:

Alerta’ X

MG egresado exdosamente.
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7. Cierre movimiento mensual

Las acciones de registro en SENAINFO del PMM considera realizar el cierre de mes, mediante el cual
se informa el movimiento mensual de los atendidos por el programa.
La ruta de acceso es: Menu Inicio-Nifios-Cierre Movimiento Mensual

ity | Nifiosias |/ Chsrre Mdvirmients Mersual

Cierre Movimento Mensual

Ocutiar Datalles de Ly Bisgquedy &
g rucign CORPORACN GABSIELA LISTRAL vn l brck’ J
a0 T nia Chon

Préyestd cummu_wm-m«;ﬁw;. MULTAIODAL « FRUERS, CEFLAE } i n Srfeccions Instituckn, proyresn ¥

Mes AlenCicn para consultar.
hidd RlEadion

My W Fgpede aa

—

Para realizar cierre de movimiento mensual se debe seleccionar el PMM, pues a través de éste se
encuentra consolidad la informacidn de atencién mensual de los proyectos anidados.

Entre los registros del formulario de Cierre de movimiento mensual, se incluyen y muestran a
continuacion:

e Resumen de atencién mensual: proyecto anidado. Sélo permite visualizacién:

Resumen Atencién Mensual

Mostrar Detalles de la Busqueda ¥ (1020315) VENCIDO SBEC - LUIS EMILIO RECABARREN / Enero de 2020 / P - PROGRAMAS

=
_mm

A - Nimere de nifios/as vigentes al iiltimo dia del mes anterior

B - NUmero de ingresos del mes 3 7 10

C - Nimero de egresos del mes 1 9 10

Total nifios/as - adolescentes vigentes al dltimo dia del mes que se informa 16 47 63

Total Dias (A) Total dias inasistencias injustificadas (B) Total Dias Atendidos (C)

FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL
o [ 0 o 0 o [} [} o
Femenino Masculino Total Prestaciones

14 33 47

A este se puede acceder ya sea a proyectos anidados como al PMM que consolida la informacién de
los proyectos que lo conforman. De esta forma, se puede observar a continuacién que el cierre de
las atenciones mensuales se debe realizar desde el PMM (no desde cada proyecto anidado).

e Resumen de atencién mensual: programa multimodal. Permite cierre y firma.

Resumen Atencion Mensual

Mostrar Detalles de la Busqueda ¥ (1040445) PMM - PROYECTO MULTIMODAL LRPA LIMARI CHOAPA / Julio de 2021 / P - PROGRAMAS

e

A - Niimero de nifios/as vigentes al tltimo dia del mes anterior

B - Niimero de ingresos del mes o 0 a

C - Nimero de egresos del mes 0 0 1]

Total nifios/as - adolescentes vigentes al iltimo dia del mes que se informa 0 0 ]

Total Dias (A) Total dias inasistencias injustificadas (B) Total Dias Atendidos (C}

FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL
0 (] (] 0 0 L] (] 0 0

Pago por Monto Mensual

Femenino Masculino Total Prestaciones

0 [} 0
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En el resumen de atencién mensual del PMM, que consolida la informacién de cierre del mes de los
proyectos anidados, en el cual se realiza la accién de “cerrar/firmar”, como se observa a

continuacion:
Mostrar Detalles de la Busqueda ¥ (1040445) PMM - PROYECTO MULTIMODAL LRPA LIMARI CHOAPA / Julio de 2021 / P - PROGRAMAS

I = S

A - Nimero de nifios/as vigentes al dltimo dia del mes anterior

B - Numero de ingresos del mes 0 0 0
C - Niimero de egresos del mes [] 0 [}
Total nifios/as - adolescentes vigentes al dltimo dia del mes que se informa ] 0 []

Total dias inasistencias injustificadas (B) Total Dias Atendidos (C)
FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL FEM MASC TOTAL
a 0 0 o L] 0 L] 0 a
Femenino Masculino Total Prestaciones

o 0 o

¢Estd seguro de Cerrar/Firmar el mes de Julio da 2021?

"]

| Seleccione quien firma el Documento I CERTIFICACION CRPS PMM DIRECTOR

e Elinforme de atencidn mensual: se genera incluyendo en lista datos de cada proyecto anidado
que forma parte del PMM

Informe de Atencion Mensual
Mostrar Detalles de la Bisqueda ¥ Resumen: (1040445) PMM - PROYECTO MULTIMODAL LRPA LIMARI CHOAPA / Junio de 2021 / LUNES A DOMINGO (INCLUYE FERIADO)

30/ Sexo: Ambos

Cod. Ingreso- Apellido Apellido Numero Numero Total a
CodProyecto | Proyecto Egreso Pateno Matemno Dias Atencion intervenciones Otras Intervenciones pagar

1040446 SBC - PMM - PROGRAMA 5646621 TEST CRPS 7
MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE
1040447 PLE - PMM - PROGRAMA 5646622 TEST PMM CRPS 7 0o o o
MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE
1040448 MCA - PMM - PROGRAMA 5646630 TEST PMM CRPS 1 L] o [}
MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE
Total 15 L] [}

Se puede acceder a los antecedentes del proyecto anidado, seleccionando en formulario “Cierre
Movimiento mensual”, el cédigo del proyecto anidado a revisar:

Cierre Movimento Mensual

Ocultar Detalles de la Bisqueda &
Institucion:

‘ CORPORACIGN GABRIELA MISTRAL

‘B R

B Seleccione institucion, proyecto y
‘ Mes Atencién para consultar.

Proyecto: ‘ (1040445) PMM - PROYECTO MULTIMODAL LRPA LIMARI CHOAPA

Mes Atencion: [ Junio vl 2021

De esta forma, se despliega en pantalla los registros que incluyen el cierre mensual para el proyecto
anidado especifico; esto es, Informe de atencién mensual, Registro de atencién mensual, Resumen
de atencién mensual, ingresos y egresos (de presentar en mes de atencién), como se observa en
captura de pantalla a continuacién:

R Informe atencion Mensual | # Registro atencion Mensual | [ Resumen atencion Mensual

ApelicoPatemo. | ApslicoMatermo | Nomres [un |

Némina Ingresos: 10

Némina Egresos: 10

Fecha Ingreso Apellida Apelido Nombres Fecha
Patermno: Materno Egreso
03-01-2020

SILVA PENEIPIL FRANCO JOSE 24580047-9
GUZMAN MUROZ ORITA MARJORIE 17285002-  21-01-2020
TRONCOSO MATUS CAMILO FERNANDO 192329949 08-01-2020 2
DiAZ VASQUEZ DANGELLO IGNACIO 19443044-2 09-01-2020 BERRIOS COFRE KATALINA ALEJANDRA 23730214-  30-01-2020
1
MOLINA GUTIERREZ GABRIEL JOAQUIN 17687786-3 13-01-2020
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En pantalla, se identifica el proyecto anidado como parte del PMM:

Cierre Movimento Mensual

Ocultar Detalles de la Busqueda &

:

Proyecto: (1040446) SBC - PMM - PROGRAMA MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE n Seleccione institucién, proyecto y
Mes Atencién para consultar.

Mes Atencién: Junio v I 2021

- Q Buscar " © Limplar

IR Informe atencion Mensual | # Registro atencion Mensual

Nomina Ingresos: 1 Némina Egresos: 0
Apellido Patemno Apellido Matemo Nombres Run
TEST PMM CRPS 19008668-2 01-06-2021

El cierre de mes al realizarse en PMM, una vez extraida la informacidon desde SENAINFO, se obtiene el
“Resumen de Atencién Mensual” (RAM), a continuacion:

SENAME
Ministerio da Justicla
¥ Derschos Humanos

RESUMEN ATENCION MENSUAL
(Para todo tipo de pago y tipos de proyectos)

Gobierno de Chile

[ Folio l 104044520210601A43164 | Mes I Junio I Aiio I 2021 I Region | REGION DE COQUIMBO
Nombre Institucién CORPORACION GABRIELA MISTRAL
‘6digo Proyecto 1040445 Inicio Fecha Término
v . I LGAD I 01/06/2021 I & 01/06/2022
[Codigos de Proyectos (1040446) SBC - PMM - PROGRAMA MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE, (1040447) PLE - PMM - PROGRAMA
Relacionados MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE, (1040448) MCA - PMM - PROGRAMA MULTIMODAL - PRUEBA DEPLAE,
e de PMM - PROYECTO MULTIMODAL LRPA LIMARI CHOAPA
0 de Proyecto Modelo De PMM - PROGRAMA
P - PROGRAMAS
r’ Intervencion MULTIMODAL
RESUMEN DEL MOVIMIENTO DE ATENCIONES EN EL MES (Para TOTAL
odo tipo d S y tipo di yects
todo tipo de pagos y tipo de proyectos) o Fix TLE VA e
A- | Namero vigentes al Gltimo dia del mes anterior => 0 0 0 0 0
B- | Numero de ingresos en el mes => 0 0 0 0 0
C- Nimero de egresos en el mes =>
Total nifios(as)-adolescentes vigentes al Gltimo dia del mes que se L L g L g L
informa (A+B-C) 0 0 0 0 0
PAGO POR MONTO MENSUAL Y NIROS/AS ATENDIDOS/AS TOTAL INTERVENCIONES REGISTRADAS
SBC PLA PLE MCA PSA SBC PLA PLE MCA PSA
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
0 0 0 0 0
Mis | 0 0 0 0 0 b
Total 0 0 0 0
Menos | 0 0 0 0 0 . .
Taval n n n n n

Finalmente, en RAM se diferencia la informacion de atencion general y desagregada para cada
proyecto anidado del PMM.
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